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ボランティサークル まつぼっくりKidsボランティサークル まつぼっくりKids

　福祉施設に入所されている方の慰問活動や、ス
ポーツ大会等のボランティアスタッフ等を中心に活
動しています。毎年お世話になった施設様には、暑
中見舞いや、年賀はがきも送っています。また、宿
泊研修では、福祉用具の扱い方(車イスの扱い方や
シニアグッズの使い方)などを学び、福祉施設の見
学も行っています。

　地域の方ともっとふれあいたいと思っています。
そのためには子どもの参加数をもっと増やしたい。
子どもの行いたい活動を引き出してあげて、やさ
しい心をもった子どもが増えるといいなと思って
います。

　子どもたちが主役の活動を行っています。福祉活
動を行う上で、少しでも地域のお役に立てればと思
います。また、活動を行うことで子どもたちも、や
さしい心を持つ大人へと成長していくと思います。
皆様には心から感謝しております。

　「生活福祉資金貸付制度」は、所得の少ない世
帯、障がい者（身体障がい者、知的障がい者、
精神障がい者）世帯、または高齢者世帯に対
し、必要に応じた資金貸付を行うとともに、民
生委員を通じ必要な援助指導を行うことによっ
て、その世帯の経済的自立と生活意欲の助長促
進、加えて在宅福祉・社会参加の促進を図り、
安定した生活が送れるように支援することを目
的とした制度です。

〔貸付種類〕
●総合支援資金…自立が見込まれる世帯に対し
て生活再建までの生活費用。
●教育支援費……所得の少ない世帯に属する者
が高等学校、大学または高等専門学校に就学
するのに必要な経費。
●その他
　

子 ど も ボ ラ ン テ ィ ア 人 材 育 成 事 業

失業や病気などにより生活がお困りの方、
一時的に生活資金などが必要な方を支援するための制度です
失業や病気などにより生活がお困りの方、
一時的に生活資金などが必要な方を支援するための制度です

「生活福祉資金貸付制度」「生活福祉資金貸付制度」

事 務 局 職 員 人 事 異 動 （平成28年8月1日付）
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氏　　名 新 旧

地域福祉推進課長

在宅福祉サービス課長

地域福祉推進課長兼ボランティア（災害）センター所長

上志比デイサービスセンター 介護員

永平寺デイサービスセンター 介護員

在宅福祉サービス課 相談員

地域福祉推進課係長兼ボランティア（災害）センター次長
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～まちをきれいにすると、ひとの心もきれいになる～ 7月分：5回実施

PIRIKA　　クリーンアップ　 作戦進・行・中!PIRIKA　　クリーンアップ　 作戦進・行・中!ピリカ 小

永平寺町社会福祉協議会

地域福祉推進課
☎64-3000 ☎64-3000 

お問い合わせ先

お問い合わせ先

活動内容をおしえて！

募金していただいたみなさんへひとこと今後の目標は

福井県年金受給者協会松岡支部福井県年金受給者協会松岡支部

　永平寺ハウス・アニス松岡・松岡デイサービスセ
ンターで福祉施設の慰問（民踊、剣舞、歌）を行っ
ております。また、エコキャップ推進運動・健康講
座・生活習慣病予防促進や松岡河川公園清掃奉仕な
どの社会貢献活動も行っています。

　地道に活動を続けることによって、高齢者の方の
生きがいづくりと社会貢献を継続して行っていきた
いと思っています。また、引き続き新規会員の募集
にも努めていきたいと思っております。

　貴重な共同募金をいただき、いろいろな会の事業
を通じて社会貢献活動をさせていただく等、有効に
活用させていただきます。

高 齢 者 サ ロ ン 事 業
活動内容をおしえて！

募金していただいたみなさんへひとこと
今後の目標は

活動報告

あなたの参戦
お待ちしております！

あなたの参戦
お待ちしております！

事務局次長（事務取扱） 兼 永平寺老人福祉センター所長 兼 
えいへいじ訪問介護ステーション所長（管理者） 兼 
えいへいじ訪問入浴介護事業所長（管理者）

在宅福祉サービス課長（事務取扱） 兼 
永平寺デイサービスセンター所長（管理者）

えいへいじ訪問介護ステーション訪問介護員 兼
えいへいじ訪問入浴介護事業所看護員

事務局次長（事務取扱） 兼 
永平寺老人福祉センター所長 兼
えいへいじ訪問介護ステーション所長（管理者）

永平寺デイサービスセンター所長（管理者） 兼
訪問入浴介護事業所長（管理者）

えいへいじ訪問介護ステーションサービス提供責
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永平寺デイサービスセンター介護員 兼
えいへいじ訪問入浴介護事業所介護員
地域福祉推進課主事
ボランティアコーディネーター
永平寺デイサービスセンター看護員 兼 
機能訓練指導員 兼 
えいへいじ訪問入浴介護事業所看護員

こんな制度
知っていますか？

共同募金助成団体
インタビュー
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世界の子どもに
ワクチンを
日本委員会
（JCV）

エコキャップの収集エコキャップの収集

　７月２２日（金）、配食サービスを利用されている方に、上志比中学校３年生の中瀬さんと

鈴木さんが代表して、「これから暑くなるので、お身体に気をつけてください」と言葉をかけて

暑中見舞いのハガキを手渡ししました。

　松岡中学校に通う生徒さんが７月
14日（木）、 松岡デイサービスセン
ターに来所され、綺麗な花の苗を寄
贈してくださいました。
　毎年、この時期になるとたくさん
のお花を届けてくださる松岡中学校
のみなさん。 今年もとてもきれいな
オレンジと黄色のマリーゴールドの苗をいただき
ました。
　そして31日（日）、 松岡デイサービスセンター
ではレクリエーションの時間に苗植えをおこな
いました。 ご利用者のみなさまに松岡中学校の生
徒さんが届けてくださったことを説明すると、 

「あら～、綺麗な花やのぉ～！」と大変喜ばれてい

ました。
「ここらへん掘ればいいんかぁ？」
「もう少し間隔あけるといいかの？」
「昔は畑ようやったの～。」
と、苗植えの最中もみなさんの会話
が弾みます(^^)
最後はみんなで記念撮影！みなさん

とっても素敵な笑顔ですね。
　松岡中学校のみなさんと、松岡デイサービスセ
ンターご利用者様の想いが込められたお花た
ち・・。 デイサービスセンターの前を通る際はぜひ
綺麗なその姿をご覧くださいね♪
　松岡中学校のみなさん、本当にありがとうござ
いました！

　障がいのある方が自分らしく豊かに暮らし続けるためには、地域の理解と協力が
必要となります。そこで今回は、高い福祉サービス提供のもと、地域の皆さまから
信頼がある「光道園」への視察研修を実施いたします。この研修を通じて、障がい
とは何か？を見て感じていただきながら、障がいのある方にも優しい地域づくりに
つなげていきたいと考えております。

上志比中学校からの暑中見舞い上志比中学校からの暑中見舞い上志比中学校からの暑中見舞い上志比中学校からの暑中見舞い
心あたたまる 赤い羽根共同募金配分金事業

地域福祉推進課 ☎64-3000

視察研修のご案内

お申込み・お問い合わせ先

～キャップの収集から寄付まで～

ペットボトルのキャップを集めて世界の子供たちにワクチンを届けよう
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視察先：社会福祉法人 光道園 　[福井県鯖江市和田町9-1-1]
日　時：平成2８年９月２８日(水)  １２：30～１６：３０(予定)
定　員：２０名　(定員になり次第、締め切らせていただきます)
対　象：町内在住の方で障がい児(者)支援活動に関心のある方
参加費：無料　
申し込み締切：９月2３日(金)

○ペットボトルのキャップをみんなで集めよう♪ ⇒ キャップは約4３0個で10円になります。
○ポリオワクチンは１人分20円 ⇒ 20円（キャップ約860個）で１人の子どもの命が救えます。
※目安として、キャップの重さ１kgで約400個になります。

全盲の利用者さん
たちの音楽バンド
「ミックバラーズ」の
活動の見学も

予定しております。

全盲の利用者さん
たちの音楽バンド
「ミックバラーズ」の
活動の見学も

予定しております。

平成28年度

この事業は、
共同募金の配分金で行われています。

《キャップを集める際のお願い》
○集める際には、水分を拭き取り乾燥させてからビニールのポリ袋などに

収集してください。
○集まったらしっかり縛り、永平寺町社協ボランティアセンターまたは各

事務所に持参または郵送してください。郵送の場合は、袋に入れたまま
ダンボールなどに梱包して送ってください。（送料はご負担ください。）
○集めるキャップは、基本的に清涼飲料水のキャップを対象にしていま

す。材質がPP（ポリプロピレン）のものです。 
　塗装したものや金属性のものは不可。　

②永平寺町社協
　ボランティアセンター ③福井テレビ

⑥認定NPO「世界の子ど
　もにワクチンを日本委
　員会（JCV）」に寄付

⑦国連ユニセフを通じて、
　世界の子どもたちに
　ワクチンが届きます。

⑤売却益

寄付

④業者に売却

専門の業者

永平寺町石上27-27 ☎64-3000
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世界の子どもに
ワクチンを
日本委員会
（JCV）

エコキャップの収集エコキャップの収集

　７月２２日（金）、配食サービスを利用されている方に、上志比中学校３年生の中瀬さんと

鈴木さんが代表して、「これから暑くなるので、お身体に気をつけてください」と言葉をかけて

暑中見舞いのハガキを手渡ししました。

　松岡中学校に通う生徒さんが７月
14日（木）、 松岡デイサービスセン
ターに来所され、綺麗な花の苗を寄
贈してくださいました。
　毎年、この時期になるとたくさん
のお花を届けてくださる松岡中学校
のみなさん。 今年もとてもきれいな
オレンジと黄色のマリーゴールドの苗をいただき
ました。
　そして31日（日）、 松岡デイサービスセンター
ではレクリエーションの時間に苗植えをおこな
いました。 ご利用者のみなさまに松岡中学校の生
徒さんが届けてくださったことを説明すると、 

「あら～、綺麗な花やのぉ～！」と大変喜ばれてい

ました。
「ここらへん掘ればいいんかぁ？」
「もう少し間隔あけるといいかの？」
「昔は畑ようやったの～。」
と、苗植えの最中もみなさんの会話
が弾みます(^^)
最後はみんなで記念撮影！みなさん

とっても素敵な笑顔ですね。
　松岡中学校のみなさんと、松岡デイサービスセ
ンターご利用者様の想いが込められたお花た
ち・・。 デイサービスセンターの前を通る際はぜひ
綺麗なその姿をご覧くださいね♪
　松岡中学校のみなさん、本当にありがとうござ
いました！

　障がいのある方が自分らしく豊かに暮らし続けるためには、地域の理解と協力が
必要となります。そこで今回は、高い福祉サービス提供のもと、地域の皆さまから
信頼がある「光道園」への視察研修を実施いたします。この研修を通じて、障がい
とは何か？を見て感じていただきながら、障がいのある方にも優しい地域づくりに
つなげていきたいと考えております。
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視察先：社会福祉法人 光道園 　[福井県鯖江市和田町9-1-1]
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定　員：２０名　(定員になり次第、締め切らせていただきます)
対　象：町内在住の方で障がい児(者)支援活動に関心のある方
参加費：無料　
申し込み締切：９月2３日(金)

○ペットボトルのキャップをみんなで集めよう♪ ⇒ キャップは約4３0個で10円になります。
○ポリオワクチンは１人分20円 ⇒ 20円（キャップ約860個）で１人の子どもの命が救えます。
※目安として、キャップの重さ１kgで約400個になります。

全盲の利用者さん
たちの音楽バンド
「ミックバラーズ」の
活動の見学も

予定しております。
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この事業は、
共同募金の配分金で行われています。

《キャップを集める際のお願い》
○集める際には、水分を拭き取り乾燥させてからビニールのポリ袋などに

収集してください。
○集まったらしっかり縛り、永平寺町社協ボランティアセンターまたは各

事務所に持参または郵送してください。郵送の場合は、袋に入れたまま
ダンボールなどに梱包して送ってください。（送料はご負担ください。）
○集めるキャップは、基本的に清涼飲料水のキャップを対象にしていま

す。材質がPP（ポリプロピレン）のものです。 
　塗装したものや金属性のものは不可。　
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永平寺町石上27-27 ☎64-3000
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心  配  ご  と  相  談心  配  ご  と  相  談 ～秘密は必ず守ります～～秘密は必ず守ります～

　法律問題でお悩みの方を対象に、弁護士による無料
法律相談を行っています。１日８名の方まで相談を受け
付けております。
※お一人様の相談時間は20分程度となります。
※事前に電話予約が必要となります。
　８月25日（木）永平寺老人福祉センター「永寿苑」
　　　　　　　　　担当弁護士：諸隈　由佳子 氏
　９月29日（木）永平寺町やすらぎの郷
　　　　　　　　　担当弁護士：石倉　大志郎 氏
 10月27日（木）松岡福祉総合センター「翠荘」
　　　　　　　　　担当弁護士：藤井　紘士 氏
たとえば…　◆遺言・相続について……　
　　　　　　◆消費者トラブルについて……
　　　　　　◆結婚・離婚について……　
　　　　　　◆近隣とのトラブルについて…
　　　　　　◆財産管理について……など、
　　　　　　お気軽にご相談ください。

９月 １ 日（木）松岡福祉総合センター「翠荘」　　　　　
　　　　　　　相談員：民生委員児童委員（松岡支部）
９月 ８ 日（木）永平寺老人福祉センター「永寿苑」　　　
　　　　　　　相談員：民生委員児童委員（永平寺支部）
９月15日（木）永平寺町やすらぎの郷　　　　　　　　　
　　　　　　　相談員：民生委員児童委員（上志比支部） 

弁護士による無料法律相談　13：00～16：00 福祉総合相談　13：30～16：00

カウンセラー：富田 純子氏
　９月12日（月）永平寺町やすらぎの郷
 10月17日（月）松岡福祉総合センター 「翠荘」
※お一人様の相談時間は50分程度となります。
※事前に電話予約が必要となります。
※予約状況によってはキャンセル待ちとなります。　

専門カウンセラーによる子育て相談　13：30～16：30
平成28年7月1日～7月31日

寄  附  御  礼寄  附  御  礼 　次の皆様から、社会福祉のためにたくさんの「まごころ」が寄せられました。　
深くお礼申し上げます。
　皆様からいただいた寄付金・寄贈品は、寄付されました方の希望される使途を尊重
させていただきますとともに、社会福祉のため有効に活用させていただきます。

　本セミナーは２部構成で、第１部は「住み慣れた
町で安心して暮らしていくために」と題し、認知症
介護研究・研修東京センター　永田久美子氏にご講
演をいただきました。永田氏は、地域の「理解・支援・
つながり」を増やすことで、認知症の発症や状態悪

化を遅らせ、周り
の人も前向きに暮
らすことができる
とわかりやすく解
説されました。
　第２部はワーク

ショップで、永平寺町を安
心・安全な町にしていくた
めの取り組みについて話
し合いました。参加者のみなさんからは、「出ていく
場所があるといい」「企業や学校関係などの幅広い
地域の機関、男性、子供、ボランティアと一緒に取り
組んでいきたい」など多くの意見が出ました。
　地域包括支援センターでは、多くの町民の皆様に
認知症への理解を深めていただくために、今後も講
座等を開催し、誰もが安心して暮らせる街づくりを
推進します。

※万が一、落丁、乱丁などの不良品がございましたら、事務局までご連絡ください。

http://www.eiheijishakyo.jp/

☎ 64－3000　FAX 64－3103

☎ 63－3868　FAX 63－3869

〒910-1313 永平寺町石上27－27（永平寺町やすらぎの郷内）

〒910-1217 永平寺町飯島6－34（永平寺老人福祉センター内）
永平寺事務所

☎ 61－0111　FAX 61－1797

☎ 63－2233　FAX 63－4433

〒910-1127 永平寺町松岡吉野堺15－44（松岡福祉総合センター内）
松 岡 事 務 所

〒910-1201 永平寺町鳴鹿山鹿22－39
ほ っ こ り

永平寺町社会福祉協議会永平寺町社会福祉協議会ほほえみあふれる 福祉のまちづくり

永平寺町
社会福祉協議会

☎64-3000

911
日

毎
月
1
1日（
い
い
日
）は

、みんなのサロン

誰
で
も
出
入
り自
由なみんなの居場所

お問い合わせは

地域福祉推進課 ☎64-3000

お問い合わせは

福井県社会福祉協議会 地域福祉課 ☎0776-24-2433

開催日：７月１０日（日）　場所：永平寺町役場　永平寺支所　主催：地域包括支援センター

認知症の人を支えるまちづくりセミナー IN 永平寺

「ふくい健康長寿祭2016」開催

永平寺町 みんなのサロン永平寺町 みんなのサロン

日時：9月11日（日）9：00始まり

日時：9月24日（土）9：30～15：30

場所：旧永平寺口駅舎 地域交流館
　　　　（永平寺町東古市1-2）

内容：10：00～11:30　お楽しみ会
　　　　講師　めだかの会（旧永平寺町 保育士ＯＢで結成）

　　　　　　　　　体を動かし、リフレッシュ！
13：30～16:00　スロットボール

子どもから高齢者、障がいをお持ちの方、子育て中の親御さん、誰でも出入り自由です。
誰かとおしゃべりしたい方、ちょっとひと休みしたい方みんなでつくる居場所です。

いつまでも健康で充実した生活が過ごせることをめざして、
今年度は小浜市、若狭町において開催します。
体験や健康チェックにぜひご参加下さい。

み
ん
な
で
き
て
ね
！

み
ん
な
で
き
て
ね
！

匿名 様
匿名 様
匿名 様
匿名 様
匿名 様
匿名 様

匿住所
匿住所
匿住所
匿住所
匿住所
匿住所

松岡デイサービスセンタ―事業
松岡デイサービスセンタ―事業
松岡デイサービスセンター事業
永平寺デイサービスセンター事業
永平寺デイサービスセンター事業
松岡デイサービスセンター事業

7月 5日
7月 2日
7月 7日
7月20日
7月20日
7月31日

氏　　　名　　　　　　　         （住  所） 金額（品名） 受入区分受領日
寄
付
金

物

　品

¥3,000
尿取りパット２袋
トウモロコシ50本
Tシャツ20枚
オムツ・尿取りパット2袋
尿とり73個・はくパンツ70個・おむつ8個

苦情の種類 内　　容 改　善　策

　配食サービス※の配食弁当のサラダに毛の
ような物が混入しており、「食欲が薄れた」と
の申し出がありました。

　洋服などに付着しているほこりを除去するため、粘着型掃
除用具（コロコロ）等を活用し、より清潔面に配慮致しまし
た。併せて、調理室への不必要な入退室を避けることを再度
徹底しました。

配食弁当の
異物混入について

　看護師が利用者様の爪切り時深爪をさせて
しまい出血させてしまう。また、帰りの送迎時、
自宅のベットに移乗した際、胸部に内出血跡が
見つかる。「デイサービスでの管理監督はどう
なっているんだ」との申し出がありました。

　改善策として、現在爪切りだけでは困難な状況なため、
「ヤスリ」などを併用し安全に配慮しています。また、移乗
の際、車椅子、ベット柵等に触れ内出血の原因を作らない様
細心の注意をはらって移乗を行うこととしています。

デイサービスの
ケアについて

　デイサービスの朝送迎時、持参物の確認を
怠ってしまった。「事前に取り決めたルールは
守ってほしい」との申し出がありました。

　ご利用者様の持参物確認の再徹底はもちろん、送迎マニュ
アルを常備し、その都度確認できる様にしています。

デイサービス職員の
対応(確認、管理)

について

　永平寺町社協では、サービスの質の向上のために、当会が実施する事業についてのご利用者様はじめ
町民の方々からの苦情（ご意見）を真摯に受けとめ改善策を施しています。
　これまでに改善策を施した苦情については、以下のとおりです。

苦情受付状況

お詫びと訂正

広報ほほえみ６月号、７月号において、記載事項に誤りがございました。下記内容に訂正さ
せていただくとともに、この場をお借りして深くお詫び申し上げます。
訂正内容）７月号　→　2Ｐ中ほどの文章　× 展示ブロック　　   → ○点字ブロック

　　　　　６月号　→　4Ｐご協賛企業名　× (有)小木土木管工 様 → ○ (株)小木土木 様
　　　　　　　　　　　8Ｐ特別会員名　　× 吉田年行 様　　　　 → ○吉川年行 様

①認知症の人のイメージや見方を一人
ひとりが変えていく（問題重視・偏見
⇒可能性重視・希望）
②本人の味方の存在になる
③ちょっと一緒に楽しい時間を
④理解者支え手を身近な人から増やす

地域の「理解・支援・つながり」を
増やすポイント

くらしに健康と生きがいを!

報告報告

　民生委員さんが「担当地区の高齢者の事でケ
アマネジャーに報告するため社協に連絡をいれ
たが、電話をたらい回しにされた。担当ケアマネ
ジャー交代の連絡も事前にされていなかった。
社協内でちゃんと情報共有をきちんとしてほし
い」との申し出がありました。

　電話のたらい回しとならないよう、電話を受け付けた職員
が責任を持って対応します。
　また、情報共有の再徹底を図り、伝達不備を防ぎます。

電話対応・
ケアマネジャー
交代について

お知らせ
福祉健康ゾーン

小浜市働く婦人の家
○体験：押し花、木製おもちゃ作
り、さをり織り、ラフターヨガ
○スポーツ体験：吹き矢、ノル
ディックウォーク

生きがいゾーン
小浜市中央公民館

○健康チェック：姿勢・バランス
評価、ロコモティブシンドロー
ム、認知症判定、体力測定、物忘
れ度チェック、健康相談

来てのお楽しみ。
誰でも参加できます。
出入り自由ですよ。

ゲーム内容：スティックを使って、的とな
る台の穴にボールを入れます

11：30～12：30　
お弁当、惣菜販売
野菜、加工品販売

11：30～12：30　
お弁当、惣菜販売
野菜、加工品販売

※配食サービスとは、民生委員、ボランティアの協力により、調理の困難な高齢者宅へ昼食を配達するとともに、安否確認し、継続的な在宅生活を支援していくサービスです。
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心  配  ご  と  相  談心  配  ご  と  相  談 ～秘密は必ず守ります～～秘密は必ず守ります～

　法律問題でお悩みの方を対象に、弁護士による無料
法律相談を行っています。１日８名の方まで相談を受け
付けております。
※お一人様の相談時間は20分程度となります。
※事前に電話予約が必要となります。
　８月25日（木）永平寺老人福祉センター「永寿苑」
　　　　　　　　　担当弁護士：諸隈　由佳子 氏
　９月29日（木）永平寺町やすらぎの郷
　　　　　　　　　担当弁護士：石倉　大志郎 氏
 10月27日（木）松岡福祉総合センター「翠荘」
　　　　　　　　　担当弁護士：藤井　紘士 氏
たとえば…　◆遺言・相続について……　
　　　　　　◆消費者トラブルについて……
　　　　　　◆結婚・離婚について……　
　　　　　　◆近隣とのトラブルについて…
　　　　　　◆財産管理について……など、
　　　　　　お気軽にご相談ください。

９月 １ 日（木）松岡福祉総合センター「翠荘」　　　　　
　　　　　　　相談員：民生委員児童委員（松岡支部）
９月 ８ 日（木）永平寺老人福祉センター「永寿苑」　　　
　　　　　　　相談員：民生委員児童委員（永平寺支部）
９月15日（木）永平寺町やすらぎの郷　　　　　　　　　
　　　　　　　相談員：民生委員児童委員（上志比支部） 

弁護士による無料法律相談　13：00～16：00 福祉総合相談　13：30～16：00

カウンセラー：富田 純子氏
　９月12日（月）永平寺町やすらぎの郷
 10月17日（月）松岡福祉総合センター 「翠荘」
※お一人様の相談時間は50分程度となります。
※事前に電話予約が必要となります。
※予約状況によってはキャンセル待ちとなります。　

専門カウンセラーによる子育て相談　13：30～16：30
平成28年7月1日～7月31日

寄  附  御  礼寄  附  御  礼 　次の皆様から、社会福祉のためにたくさんの「まごころ」が寄せられました。　
深くお礼申し上げます。
　皆様からいただいた寄付金・寄贈品は、寄付されました方の希望される使途を尊重
させていただきますとともに、社会福祉のため有効に活用させていただきます。

　本セミナーは２部構成で、第１部は「住み慣れた
町で安心して暮らしていくために」と題し、認知症
介護研究・研修東京センター　永田久美子氏にご講
演をいただきました。永田氏は、地域の「理解・支援・
つながり」を増やすことで、認知症の発症や状態悪

化を遅らせ、周り
の人も前向きに暮
らすことができる
とわかりやすく解
説されました。
　第２部はワーク

ショップで、永平寺町を安
心・安全な町にしていくた
めの取り組みについて話
し合いました。参加者のみなさんからは、「出ていく
場所があるといい」「企業や学校関係などの幅広い
地域の機関、男性、子供、ボランティアと一緒に取り
組んでいきたい」など多くの意見が出ました。
　地域包括支援センターでは、多くの町民の皆様に
認知症への理解を深めていただくために、今後も講
座等を開催し、誰もが安心して暮らせる街づくりを
推進します。

※万が一、落丁、乱丁などの不良品がございましたら、事務局までご連絡ください。

http://www.eiheijishakyo.jp/

☎ 64－3000　FAX 64－3103

☎ 63－3868　FAX 63－3869

〒910-1313 永平寺町石上27－27（永平寺町やすらぎの郷内）

〒910-1217 永平寺町飯島6－34（永平寺老人福祉センター内）
永平寺事務所

☎ 61－0111　FAX 61－1797

☎ 63－2233　FAX 63－4433

〒910-1127 永平寺町松岡吉野堺15－44（松岡福祉総合センター内）
松 岡 事 務 所

〒910-1201 永平寺町鳴鹿山鹿22－39
ほ っ こ り

永平寺町社会福祉協議会永平寺町社会福祉協議会ほほえみあふれる 福祉のまちづくり

永平寺町
社会福祉協議会

☎64-3000

911
日

毎
月
1
1日（
い
い
日
）は

、みんなのサロン

誰
で
も
出
入
り自
由なみんなの居場所

お問い合わせは

地域福祉推進課 ☎64-3000

お問い合わせは

福井県社会福祉協議会 地域福祉課 ☎0776-24-2433

開催日：７月１０日（日）　場所：永平寺町役場　永平寺支所　主催：地域包括支援センター

認知症の人を支えるまちづくりセミナー IN 永平寺

「ふくい健康長寿祭2016」開催

永平寺町 みんなのサロン永平寺町 みんなのサロン

日時：9月11日（日）9：00始まり

日時：9月24日（土）9：30～15：30

場所：旧永平寺口駅舎 地域交流館
　　　　（永平寺町東古市1-2）

内容：10：00～11:30　お楽しみ会
　　　　講師　めだかの会（旧永平寺町 保育士ＯＢで結成）

　　　　　　　　　体を動かし、リフレッシュ！
13：30～16:00　スロットボール

子どもから高齢者、障がいをお持ちの方、子育て中の親御さん、誰でも出入り自由です。
誰かとおしゃべりしたい方、ちょっとひと休みしたい方みんなでつくる居場所です。

いつまでも健康で充実した生活が過ごせることをめざして、
今年度は小浜市、若狭町において開催します。
体験や健康チェックにぜひご参加下さい。

み
ん
な
で
き
て
ね
！

み
ん
な
で
き
て
ね
！

匿名 様
匿名 様
匿名 様
匿名 様
匿名 様
匿名 様

匿住所
匿住所
匿住所
匿住所
匿住所
匿住所

松岡デイサービスセンタ―事業
松岡デイサービスセンタ―事業
松岡デイサービスセンター事業
永平寺デイサービスセンター事業
永平寺デイサービスセンター事業
松岡デイサービスセンター事業

7月 5日
7月 2日
7月 7日
7月20日
7月20日
7月31日

氏　　　名　　　　　　　         （住  所） 金額（品名） 受入区分受領日
寄
付
金

物

　品

¥3,000
尿取りパット２袋
トウモロコシ50本
Tシャツ20枚
オムツ・尿取りパット2袋
尿とり73個・はくパンツ70個・おむつ8個

苦情の種類 内　　容 改　善　策

　配食サービス※の配食弁当のサラダに毛の
ような物が混入しており、「食欲が薄れた」と
の申し出がありました。

　洋服などに付着しているほこりを除去するため、粘着型掃
除用具（コロコロ）等を活用し、より清潔面に配慮致しまし
た。併せて、調理室への不必要な入退室を避けることを再度
徹底しました。

配食弁当の
異物混入について

　看護師が利用者様の爪切り時深爪をさせて
しまい出血させてしまう。また、帰りの送迎時、
自宅のベットに移乗した際、胸部に内出血跡が
見つかる。「デイサービスでの管理監督はどう
なっているんだ」との申し出がありました。

　改善策として、現在爪切りだけでは困難な状況なため、
「ヤスリ」などを併用し安全に配慮しています。また、移乗
の際、車椅子、ベット柵等に触れ内出血の原因を作らない様
細心の注意をはらって移乗を行うこととしています。

デイサービスの
ケアについて

　デイサービスの朝送迎時、持参物の確認を
怠ってしまった。「事前に取り決めたルールは
守ってほしい」との申し出がありました。

　ご利用者様の持参物確認の再徹底はもちろん、送迎マニュ
アルを常備し、その都度確認できる様にしています。

デイサービス職員の
対応(確認、管理)

について

　永平寺町社協では、サービスの質の向上のために、当会が実施する事業についてのご利用者様はじめ
町民の方々からの苦情（ご意見）を真摯に受けとめ改善策を施しています。
　これまでに改善策を施した苦情については、以下のとおりです。

苦情受付状況

お詫びと訂正

広報ほほえみ６月号、７月号において、記載事項に誤りがございました。下記内容に訂正さ
せていただくとともに、この場をお借りして深くお詫び申し上げます。
訂正内容）７月号　→　2Ｐ中ほどの文章　× 展示ブロック　　   → ○点字ブロック

　　　　　６月号　→　4Ｐご協賛企業名　× (有)小木土木管工 様 → ○ (株)小木土木 様
　　　　　　　　　　　8Ｐ特別会員名　　× 吉田年行 様　　　　 → ○吉川年行 様

①認知症の人のイメージや見方を一人
ひとりが変えていく（問題重視・偏見
⇒可能性重視・希望）
②本人の味方の存在になる
③ちょっと一緒に楽しい時間を
④理解者支え手を身近な人から増やす

地域の「理解・支援・つながり」を
増やすポイント

くらしに健康と生きがいを!

報告報告

　民生委員さんが「担当地区の高齢者の事でケ
アマネジャーに報告するため社協に連絡をいれ
たが、電話をたらい回しにされた。担当ケアマネ
ジャー交代の連絡も事前にされていなかった。
社協内でちゃんと情報共有をきちんとしてほし
い」との申し出がありました。

　電話のたらい回しとならないよう、電話を受け付けた職員
が責任を持って対応します。
　また、情報共有の再徹底を図り、伝達不備を防ぎます。

電話対応・
ケアマネジャー
交代について

お知らせ
福祉健康ゾーン

小浜市働く婦人の家
○体験：押し花、木製おもちゃ作
り、さをり織り、ラフターヨガ
○スポーツ体験：吹き矢、ノル
ディックウォーク

生きがいゾーン
小浜市中央公民館

○健康チェック：姿勢・バランス
評価、ロコモティブシンドロー
ム、認知症判定、体力測定、物忘
れ度チェック、健康相談

来てのお楽しみ。
誰でも参加できます。
出入り自由ですよ。

ゲーム内容：スティックを使って、的とな
る台の穴にボールを入れます

11：30～12：30　
お弁当、惣菜販売
野菜、加工品販売

11：30～12：30　
お弁当、惣菜販売
野菜、加工品販売

※配食サービスとは、民生委員、ボランティアの協力により、調理の困難な高齢者宅へ昼食を配達するとともに、安否確認し、継続的な在宅生活を支援していくサービスです。



 地域福祉推進課お申し込み・お問い合わせ

エキスポシティエキスポシティ

①リフト付きの観光バスを用意しますので車椅子の方でも安全に乗降りできます。
②交通事情、天候などによって時間が多少変更になる場合がありますのでご了承ください。
①リフト付きの観光バスを用意しますので車椅子の方でも安全に乗降りできます。
②交通事情、天候などによって時間が多少変更になる場合がありますのでご了承ください。

参加費：(昼食料金含む)

　○障がいのある方3,000円　障がいのある方(児)2,000円※18歳まで

定　員：30名　
申し込み締切：9月15日（木）

　○一　般　大   人    4,500円
　　　　　   こども     3,000円 (小学生まで)

そのご家族（大人）     3,500円
こども(小学生まで)    2,500円　3歳児未満1,000円
※障がい者手帳を当日必ずご持参ください。

日時

9/22
木・祝日

ボ ラ ン テ ィ ア 募 集

(大阪府吹田市千里万博公園2-1)(大阪府吹田市千里万博公園2-1)

 「障がい児（者）
  　   親子バス旅行」
 「障がい児（者）
  　   親子バス旅行」

平成28年度　赤い羽根共同募金配分金事業平成28年度　赤い羽根共同募金配分金事業

行き先

永平寺町民を対象とします

上記、日帰りバス旅行にて障がい児(者)への
介助・お手伝いをしてくださる方を募集いた
します。

　6月5日(日)に開催したふれ愛フェスタ2016にて、特別企画「熊
本・大分被災地応援コーナー」を開設いたしました。
　そこで、皆さまからお寄せいただいた義援金22,470円を福井県共
同募金会を通じ、被災者の方々にお届けいたしました。多大なるご協
力誠にありがとうございました。被災地の一日でも早い復興を心より
願っております。

  7：30 ……………
10：30～11：00 …
11：00～12：30 …
12：30～15：00 …
18：30 ……………

松岡福祉総合センター「翠荘」出発
エキスポシティ到着
昼食　スイーツパラダイス
エキスポシティ自由散策
松岡福祉総合センター「翠荘」着

日 　 程

TEL:0７７６－６４－３０００

8つの大型エンターテインメント施設
と全305店舗のショッピングが融合
した大型複合施設です。

8つの大型エンターテインメント施設
と全305店舗のショッピングが融合
した大型複合施設です。

障がいのある方もない方も、一緒に楽しい時間を過ごしていただく旅行企画!!

※障がいのある方を優先させていただきますので、予めご了承ください。

昼食は
「スイーツパラダイス」で

食べ放題！

ふれ愛フェスタ2016 「熊本・大分被災地応援コーナー」

ご協力ありがとうございました！！

・募集人員　５名　　・負担費　3,500円


